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АНКЕТА ПОКУПАТЕЛЯ ТОВАРОВ HASBRO
В целях оперативного ответа на Ваш запрос в адрес ООО «Хасбро Раша» (Хасбро), а также с целью улучшения нашего обслуживания просим Вас заполнить настоящую анкету. 
Анкета заполняется физическим лицом, непосредственно осуществившим покупку товара в магазине/ в Интернет-магазине (или его правоспособным представителем).

	Ваши ФИО 
	Фамилия, Имя, Отчество полностью.
	Город в России, из которого Вы к нам обращаетесь
	 Название города

	По поводу какой игрушки Hasbro Вы обращаетесь? 

	 Название игрушки и номер артикула (на упаковке: 1 буква и 4 цифры под штрих кодом; на игрушке – 1 буква и 4 цифры после #).

	Где Вы приобрели игрушку?
	 Название магазина, город

	Когда вы приобрели игрушку?
	 Дата покупки

	Опишите, с какой проблемой Вы столкнулись? 
	Просим указать подробно


	Обращались ли Вы с этой проблемой в магазин, где купили товар? 
	Если обращались, укажите, какой ответ вы получили
	Как Вы узнали о нас?
Отметьте нужное галочкой 
	☐ на сайте Hasbro.com ☐ от продавца магазина ☐ другое  Укажите

	Контактные данные (заполняются при обращении по эл. почте)

	Телефон 
	 Номер с кодом города

	E-mail
	 


Настоящим я предоставляю ООО «Хасбро Раша», ИНН 5047129351, КПП 504701001, (далее – «Хасбро») свое согласие на обработку, а именно сбор, запись, систематизацию, накопление, хранение, уточнение (обновление, изменение), извлечение, использование, передачу (распространение, предоставление, доступ), обезличивание, блокирование, удаление и уничтожение, моих персональных данных, к которым относятся: фамилия, имя, отчество, город, номер телефона, адрес электронной почты, данные, относящиеся к оценке деятельности Хасбро (далее - «Персональные Данные») с целью своевременного реагирования на отзывы, требования покупателей, с использованием средств автоматизации или без такого использования (смешанная обработка), с передачей по сети Интернет и c передачей по внутренней сети Хасбро. 
Согласие на обработку Персональных Данных предоставляется сроком на 5 лет с даты настоящего согласия. Я сохраняю за собой право отозвать согласие на обработку моих персональных данных путем направления Хасбро письменного отзыва согласия на обработку Персональных Данных.

Ваша подпись _______________                                       Дата заполнения ___________


Мы благодарим Вас за предоставленную информацию!
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